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Felhasznal6i szabalyzat
I. Fogalmak

a) NAHU IT Rendszer (a tovabbiakban: NAHU vagy rendszer) a 2014-2020 és 2021-2027
programozasi idészakban az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap, az El6csatlakozasi Tamogatasi
Eszk6z, valamint az Eurépai Szomszédsagi Tamogatasi Eszkdéz pénzigyi alapok terileti
egyluttmikodéshez kapcsolodd egyes programjainak nemzeti feladatai ellatasat tamogato informatikai
rendszer;

b) Széchenyi Programiroda Tanacsadé és Szolgaltaté Nonprofit Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
(a tovabbiakban: SZPIl) a NAHU bevezetése, fejlesztése és miikddés-tamogatasa kapcsan megkotott
szerz6désben a megrendel6 megbizottjaként a szervezet felelés a NAHU fejlesztésének
koordinacidjaért, a folyamatos Uzemeltetéséert, és a felhasznaldi jogok kezeléséért az Nemzeti
Hatésagok nevében;

¢) NAHU Office —a NAHU rendszer folyamatos miikddtetésével és tovabbfejlesztésével kapcsolatos
rendszer-koordinatori és rendszeradminisztratori feladatainak ellatasaért kozvetlenil felelés egység;

d) Nemzeti Hatésag (a tovabbiakban: NH) valamely hataron atnyuld egyuttmikddési program
vonatkozasaban tagallami hataskorbe rendelt feladatok végrehajtasaért felelés szervezet;

e) Hitelesitésre kijelolt szervezet (a tovabbiakban: FLC); a projektekben részt vevd, tobbek kozott a
hazai tamogatasokkal kapcsolatos szerzédések megkotéséért, a kedvezményezettek/partnerek
jelentéseinek hitelesitéséért és jovahagyasaért, valamint a kiadasok hitelesitéséért felelds szervezet;

f) Pénziigyi Atutalasi Egység/Tamogataskifizetési Osztaly (a tovabbiakban: FTU/TO) a Nemzeti
Hatésag altal megbizott azon szervezet, amely a hazai tarsfinanszirozas és a megeldlegezés hazai
kedvezményezettek/partnerek felé torténd kifizetését, tovabba a visszakdvetelésekkel kapcsolatos
feladatokat végzi;

g) Back Office (a tovabbiakban: BO) feluletet a vonatkozd Program iranyito és ellen6érzd szervei altal
végzett feladatokhoz;

h) Back Office Felhasznal6 (a tovabbiakban: BO Felhasznald) az a személy, aki a vonatkoz6 program
megvaldsitasi vagy ellenérzési szerveivel munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyban all [NH, FLC, FTU/TO];

i) Adatvédelmi Szabalyok az Adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzat, az Adatkezelési tgjékoztato,
valamint a SUti szabalyzat;

i) NAHU Felhasznaléi Kézikonyv a miszaki jellemz8k és a felhasznalok altal kdvetendd Iépések
ismertetése az egyes funkciokhoz és a modulokhoz kapcsolédéan.

k) TA projekt: olyan projekt, amelynek célja a hataron atnyulé Interreg program hatékony,
eredményes, szabalyszer(i és atlathatd megvaldsitasanak biztositasa, valamint a végrehajtasaért
felelés intézményrendszer magas szinvonald mikdodése.



Il. Altalanos rendelkezések

1. A Szabalyzat célja

Jelen Szabalyzat célja, hogy meghatarozza és rogzitse a NAHU hasznalataval kapcsolatos
szabalyokat, felel6sségi koroket, jogokat és kotelezettségeket.

2. A Szabalyzat hatalya

Jelen Szabalyzat hatdlya kiterjed valamennyi felhasznaléra, flggetlenll attdl, hogy természetes
személyként vagy egy szervezet képviseletében eljarva kaptak hozzaférést a rendszerhez.

3. A Szabalyzat elérhet6sége
Jelen Szabalyzat elérheté a NAHU bejelentkezd fellletén.
4. A Szabalyzat felllvizsgalata

Jelen Szabalyzatot és az Adatvédelmi Szabalyokat az SZPI évente fellilvizsgalja, sziikség esetén
modositja és kdzzéteszi.

5. A Szabalyzat megismerése és elfogadasa

A NAHU jelen Szabalyzat elfogaddsa nélkil nem hasznélhato.

A bejelentkezés soran a rendszer megkoéveteli a felhasznalotol, hogy elfogadja jelen Szabalyzat aktualis
verzidjat. Jelen Szabalyzat elfogadasanak tényét a felhasznald egyértelmien Kkijelenti az elsé
bejelentkezési folyamat soran. Amennyiben a Szabalyzat valtozik, a rendszer tovabbi hasznalatanak
feltétele a médositott Szabalyzat és a modositott Adatvédelmi Szabalyok felhasznalé altali elfogadasa.

lll. Felhasznaléi belépés
1. BO Felhasznaldi fiok

Amennyiben a felhasznald6 még nem rendelkezik felhasznaldi fiékkal, a rendszer bejelentkezd
képernydjén — vagy amennyiben ennek technikai akadalya van a nahuoffice@szpi.hu cimen — tudja a
regisztraciot elinditani, pontosan megjeldlve az igényelt szerepkort. A regisztracio bekuldését kovetéen
a NAHU Office a regisztracios igényt elbiralja, és beallitja az igényelt szerepkdroket, vagy elutasitja a
regisztraciot. A folyamat végén a felhasznalé a dontés eredményérdl automatikus e-mailt kap a
regisztraciokor megadott e-mail cimre.

Amennyiben a felhasznalé mar rendelkezik érvényes felhasznaldi fiokkal, a NAHU-ban — vagy
amennyiben ennek technikai akadalya van a nahuoffice@szpi.hu cimen — benyujtia a mddositott
szerepkor(6k)re vonatkozé igényét. A modositasi igény bekuldését kdvetéen a NAHU Office az igényt
elbiralja, és beallitia az igényelt szerepkoroket, vagy elutasitja a regisztraciot. A folyamat végén a
felhasznalé automatikus e-mailt kap a regisztraciokor megadott e-mail cimre.

A regisztracié soran kért személyes adatok megadasaval a felhasznal6 elfogadja a NAHU-hoz valo
hozzaféréshez sziikséges személyes adatok kezelésének feltételeit (részletesen lasd: Adatvédelmi
Szabalyok).

2. Jelszo kezelése

A felhasznaldi fiok létrehozésa soran a regisztraciokor a felhasznald beallitia a fiokjahoz tartozo
jelszavat. Kizardlag az alabbi feltételeknek megfeleld jelszé hasznalhato:

— legalabb 8 karakter hosszu legyen;

— legalabb egy nagy és egy kis betl szerepel benne az angol abc-bdl;

— legalabb egy szamnak szerepelnie kell benne;

— legalabb egy specialis karakter szerepel benne (pl.: 1,?.@);

— lehet8leg ne legyen a felhasznalonév és az ne is szerepeljen benne.
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Ugyanakkor a felhasznaldnak javasolt figyelembe venni a kdvetkezdket a jelszd kivalasztasa soran:

— lehetbleg ne legyen teljes szé sem angolul, sem mas, a felhasznalé altal hasznalt
nyelven;

— lehet8leg ne legyen egy teljes sz6 és egy szam dsszeflizése;

— lehetbleg ne legyen egy e-mail cim része;

— lehetéleg ne ugy alakitsa ki a jelsz6t, hogy egy 1étezd szb egy vagy tobb betijét lecseréli
egy masik betlire vagy szamra,;

— ajanlott 12, vagy tébb karakter hasznalata.

A felhasznaloé egylépcsds hitelesitéssel (azaz felhasznalonévvel és jelszéval) beléphetnek a NAHU-ba;
nem kotelezd mas hitelesitési rendszer hasznalata (OTP autentikacid), de egyénileg a felhasznalo altal
beallithato.

A felhasznalé tudomasul vesz és vallal minden felel8sséget a felhasznaldi azonositdja alatt végzett
valamennyi tevékenységért, ideértve azokat az eseteket is, amikor a felhasznalé harmadik fél szamara
engedélyezi a hitelesitd adatokhoz valé hozzaférést, és nem sajat maga hajtja végre az adott
tevékenységet.

A felhasznaloi jelszo érvényessége 90 nap, a jelszd lejarta utan a kovetkezd bejelentkezéskor
automatikus jelszévaltast kér a rendszer.

Elfelejtett jelsz6 esetén a rendszer egy altala generalt e-mailt kild a megadott e-mail cimre, amely
tartalmaz egy linket a felhasznaléi fiokhoz, ahol beallithaté az uj jelsz6. Az elkildétt link csak 10 percig
érvényes.

Jelen Szabalyzat kimondja, hogy sem az SZPI, sem a NAHU rendszergazdak semmilyen esetben sem
kérhetik a felhasznald jelszavat semmilyen kommunikaciés csatornan.

A felhaszndld jelszavat kizarélag a felhasznalé valtoztathatja meg, sem az SZPI-t, sem a NAHU
rendszergazdakat nem lehet erre felkérni.

3. A NAHU rendszerhez valo hozzaférés és felhasznalas feltételei

A NAHU hasznalataval a felhasznalé koételes:
a) tiszteletben tartani mas felhasznalok titkait, ezért szigorian tilos mas felhasznaldk
jelszavainak, fajljainak és bizalmas adatainak keresése, médositasa vagy masolasa;
b) TA projektek partneri jelentéseinek elektronikus benyujtasara hasznalni a rendszert;
c) sajatfelhasznaldi fidokjaval mikodni; a felhasznalé semmilyen mas felhasznalé nevében
nem vehet részt a rendszerben.

A NAHU rendszer elérhetd barmilyen bongész8vel. Az optimdlis hasznalathoz az alabbi bongész6k
hasznalata javasolt:

— Google Chrome legfrissebb verzidja,

— Mozilla Firefox legfrissebb verzidja.

A NAHU hasznalatahoz a javascript futtatasanak engedélyezése sziikséges. Ez a funkcié minden
tamogatott bongészében elérhetd (illetve szikség esetén a béngész8k engedélyezik az alkalmazas
letiltasat is). A bejelentkezés elbtt ellendrizni szlkséges, hogy a bdngészében engedélyezve van-e a
javascript futtatasa.

A https protokoll hasznélata segiti a biztonsagos adatatvitelt a felhasznald eszkdze és a NAHU kdzott,
valamint azt, hogy a felhasznal6 adatait harmadik fél ne tehesse kézzé. A lehet6 legnagyobb biztonsag
elérése érdekében, a felhasznalonak figyelemmel kell lennie az alabbiakra:
a) az utvonal megadasakor mindig be kell irni a https: // el6tagot; illetve a bongészd
konyvjelz6jébe ezzel az elétaggal egyltt kell elmentenie;
b) a weboldal megnyitasakor a bongész6é automatikusan nem jelenit meg figyelmeztet6é
ablakot, ha mégis, annak az alabbi okai lehetnek:
l. nem tdmogatott keresd hasznalata,
Il.  webes tartalomsz(ir6 hasznalata a halézaton,



lll. tamadasi kisérlet tortént.
Ha figyelmeztetd ablakot 1at, ne Iépjen be a rendszerbe. Ez esetben kérje
rendszergazda vagy informatikus segitségét.

Ovatosan nyissa meg a BO keresési utat, mert rosszindulati harmadik fél félrevezetheti. A visszaélések
elkeriilése érdekében a bejelentkezés el6tt ellenérizze a bongészé felsd sorat, hogy a link a
https://nahu2014-2020.hu vagy https://nahu.hu cimmel kezdédik-e.

Az els6 bejelentkezés soran kotelezd jelen Felhasznaldi Szabalyzat elfogadasa, a felhasznald csak ezt
kovetben Iéphet be a rendszerbe. Az alkalmazas hatékony és megfelel§ hasznalata érdekében ajanlott
elolvasni az 6sszes dokumentaciét, attekinteni a vonatkozé képzési anyagokat és a Felhasznaloi
Kézikonyvet.

A felhasznalénak a NAHU-t rendeltetésszerlien kell hasznalnia, jelen Felhasznalé Szabalyzatban
foglaltak szerint.

Informatikai biztonsagi és adatvédelmi okokbdl a NAHU rendszer 30 perc inaktivitas utan automatikusan
megszakitja a kapcsolatot a szerverrel, amely az el nem mentett adatok elvesztésével jar.

A rendszerbdl toérténé adatmasolas soran figyelemmel kell lenni az alabbi kdvetelményekre:
a) a fajlok tartalmat kizarolag felhasznalé kezelheti, ezért sziikséges, hogy a felhasznald
kell6 gondossaggal jarjon el a masolatok kezelésekor;
b) a felhasznald kizardlag olyan személyes (vagy szervezeti) adatokat hozhat
nyilvanossagra, amelyek tekintetében megfelel6 jogosultsaggal rendelkezik;
c) barmely masolat informacionak mindsil, amelyek tekintetében a jogos felhasznélas
korlatozott.

A kijelentkezési gombbal biztonsagosan elhagyhatjia a NAHU-t, a nem biztonsagos kilépés a
felhasznaldk adataival valo visszaéléshez vezethet.

4. A felhasznaloi fiok felllvizsgalata/felfiggesztése

A felhaszndl6 altal megadott adatok nem toérdlhet6k a NAHU-bdl — dsszhangban az Adatvédelmi
Szabalyokkal. Indokolt esetben a felhasznal6i fiokok blokkolhatok, deaktivalhatok vagy
felfiggeszthetdk.

IV. A tarolt adatok és az adatkezelés médja
1. A felhasznal6 altal megadott adatok

Az SZPI és az egyes programok végrehajtaséért felelds szervezetek a projekt megvaldsitasa soran
megadott adatokat és informacidkat az Adatvédelmi Szabalyok szerint kezelik.

A megadott adatokat az SZPI és az egyes programok veégrehajtasaért felelés szervezetek semmilyen
Uzleti célra nem hasznalhatjak fel. Az adatokat csak torvényes felhatalmazas utjan lehet tovabbitani
torvény altal felhatalmazott harmadik fél részére.

A BO lehet6vé teszi a felhasznalé szamara, hogy kilonb6z6 tartalmi és formatumau fajlokat toltson fel
a rendszerbe. A benyujtott dokumentumok torlése utélag nem lehetséges a rendszer integritasanak
fenntartasa miatt, csak a feltdltott dokumentumok letélthetésége korlatozhato.

A munkafolyamat soran a felhasznalé kizarélag a rendszer altal tamogatott fajltipusokat téltheti fel,
mindemellett a fajlok tartalma tetsz8leges lehet, azonban a felhasznalénak a kévetkezdket figyelembe
kell vennie:
a) lehet6ség szerint a feltoltdétt dokumentumok csak az adminisztracids folyamathoz
szilkséges tartalmat és informacidkat tartalmazzak;
b) az SZPI nem engedélyezi a bekiildott fajlok utdlagos torlését, a feltoltott fajlt nem lehet
visszavonni, nem lehet médositani vagy kicserélni;
¢) amennyiben a fajl a szerz6i vagy szabadalmi jog hatalya ala tartozik (adatok,
dokumentum, zene stb.), a feltéltéskor kell6 gondossaggal kell eljarni;
d) tilos olyan tartalom feltoltése, amely nem kapcsolddik a tamogatasi kérelemhez;
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e) minden fajl virus-ellenbrzés ala esik; a BO megtagadja a fert6zoétt vagy feltételezett
fajlok feltoltését.

A felhasznalé tudomasul veszi, hogy a felhasznalonévvel végzett barmely tevékenység napldzasra
kerdl, és visszakereshet®6.

Az Osszegyljtott eseménynaplokat az SZPI a hazai és nemzetkdzi jogszabalyok elGirasainak
megfeleléen, a vonatkozé program hivatalos lezarasaig megérzi.

2. A NAHU altal gydjtott technikai adatok

A felhasznal6 tudomasul veszi, hogy az éaltala hasznalt bongész6, internetes cim technikai adatnak
mindsul, és a hasznalat soran automatikusan tarolasra kerul a rendszerlogokban.

A NAHU hasznalataval a felhasznalé tudomasul veszi, hogy a weboldal sitiket hasznal a hatékony és
felhasznalébarat mikodés érdekében. A sitiket a rendszer technikai és nem adatgy(jtési célokra
hasznalja. Els6dleges célja a munkamenet allapotanak régzitése a bejelentkezést kdvetéen, hogy a
weboldalon térténd navigacié kdnnyebb és biztonsagosabb legyen. A részletes informacidkat a Siti
szabalyzat tartalmazza.

V. Tiltott tevékenységek

A felhasznalonak tilos hibakat keresni a NAHU mikddésében vagy biztonsagaban, valamint tilos
megkerulni NAHU mikddési logikajat, vagy megkisérelni azt.

Tilos barmilyen automatizalt médon bejelentkezni a rendszerbe, vagy bot-tal vagy mas automatizalt
modon barmilyen miveletet végrehajtani.

A felhasznalé feleléssége kiterjed a NAHU eléréséhez hasznalt informatikai eszkozre is, erre tekintettel
az SZPI akkor is a felhasznaléval szemben tesz jogi |épéseket, ha valamilyen kartékony kéd vagy
tamadas kdvetkeztében az altala hasznalt eszkdzrél harmadik személy vagy a harmadik személy altal
készitett program inditott tdmadast a NAHU ellen.

Tovabba a felhasznalé felel6ssége, hogy a NAHU eléréséhez hasznalt eszkdzt a lehetd legnagyobb
gondossaggal kezelje, tiszteletben tartva az altalanos informatikai biztonsagi szabalyokat, amelynek
fébb pontjai:

a) afrissitések, kiléndsen a kereso frissitésének rendszeres telepitése;

b) naprakész virusirtd program hasznalata;

c) a helyi tlzfal hasznalata.

VI. Az SZPI elérhetéségei

Technikai kérdések esetén a NAHU Office-hoz ajanlott fordulni a nahuoffice@szpi.hu e-mail cimen.
Adatvédelmi kérdésekben az adatvedelmitisztviselo@szpi.hu e-mail cim elérhetd.

VII. A felhasznal6 kotelezettségei
A felhasznal6 koteles értesiteni a NAHU Office -t, ha barmilyen hibat tapasztal a NAHU mikoédésében.

A felhasznalo koteles értesiteni a NAHU Office -t az alabbi esetekben:

a) habarmilyen gyanus e-mailt kap, amely az SZPI nevében kéri a felhasznald hozzaférési
adatait vagy a felhasznaldi fidkjaval kapcsolatos informacidkat;

b) a személyes adatok megsértése esetén az Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat
XV. fejezetében foglaltak szerint;

c) amennyiben barmely modul vagy az egész rendszer nem elérhet6;

d) amennyiben a felhasznalé hozzaférhet olyan informaciokhoz, amelyekhez a szokéasos
hasznalat soran nincs jogosultsaga [azaz a felhasznal6 altal kezelt projekt(ek)tdl eltérd
informaciokhoz].
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A felhasznalé6 nem oszthatja meg a hibas mikddésre vonatkozé informaciokat mas felhasznalokkal
vagy harmadik felekkel. A bejelentést a NAHU Office kivizsgdlja, és ennek eredményérdl tajékoztatja a
felhasznalét.

Jelen Felhasznaldi Szabalyzat szandékos megsértése a felhasznaldi fiok felfiggesztését vonja maga
utan.

Amig a felfliggesztés esete kivizsgalasra kertl, a felhasznaloi fiok blokkolva lesz, igy a felhasznalé nem
férhet hozza a NAHU-hoz.

A bizonyitékok Osszegyljtését és értékelését kovetben az SZPI megvizsgalja, hogy az elkdvetett
cselekmény blncselekmény-e. Blincselekmény gyanuja esetén az SZPI megteszi a jogszabalyok altal
el6irt szikséges Iépéseket.

A NAHU Rendszer adatvédelmi és adatkezelési szabalyzata
I A Szabalyzat célja

A NAHU tekintetében biztositani sziikséges a személyes adatok biztonsagos kezelését, az adatvédelmi
alapelvek és az érintettek jogainak érvényesillését, amelynek érdekében az adatkezel6 koteles
megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtani.

A Szabalyzat célja, hogy adatkezel6 megfeleljen a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kival helyezésérél szold, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tanacsi rendeletben (a tovabbiakban: GDPR), valamint az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az
informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvényben (a tovabbiakban: Infé tv.) foglaltaknak.

Il. A Szabalyzat hatalya

Személyi hataly: a Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed az adatkezel6re, az adatkezeld
adatfeldolgozdira, valamint a rendszer tekintetében valamennyi adatkezelést végz6é felhasznalora.

Targyi hataly: a Szabalyzat targyi hatélya kiterjed az adatkezeld, az adatfeldolgoz6 és a felhasznaldok
altal folytatott valamennyi — a rendszerben tarolt személyes adatot érint§ —, részben vagy egészben
automatizalt modon torténé adatkezelésre, valamint a személyes adatoknak a nem automatizalt médon
torténd kezelésére, amelyek a rendszerek részét képezik, vagy amelyeket a rendszerekben régzitenek.

I1l. Definiciok

a) adatfeldolgozas: az adatkezeld megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo
altal végzett adatkezelési miveletek 6sszessége;

b) adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyeéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

c) adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatédllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moédon torténd
hozzaférhetévé tétel Gtjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisites;

d) adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalléan vagy
masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami
jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijeldlésére vonatkoz6 kilénods
szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;



f)

9)

h)

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz valdé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

érintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon kdézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami
joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiinek cimzettnek; az
emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfeleléen az alkalmazandé6 adatvédelmi szabalyoknak;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely
egyeéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

Hatésag: a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag;

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kuléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

Adatvédelmi alapelvek
Alapvetd jogok védelmének elve

A természetes személyek személyes adataik kezelésével dsszefliggd védelme alapvetd jog. Az
Eurépai Unié Alapjogi Chartdja 8. cikk (1) bekezdése és az Eurépai Unié mikodésérél szold
szerz8dés 16. cikk (1) bekezdése rogziti, hogy mindenkinek joga van a ra vonatkoz személyes
adatok védelméhez.

Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve

A személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathatd mdédon kell végezni. A személyes adatok kezelése kizardlag akkor jogszeri, ha
legalabb a kdvetkezdk egyike teljesul:

a) az érintett hozzajaruladsat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl térténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz8dés megkdtését megel6z8en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez szikséges;

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogszabalyi koételezettség teljesitéséhez
szlkséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szukséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szukségessé, kuldndsen, ha az érintett gyermek.

Célhoz kotottség elve
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10.

11.

A személyes adatok kezelése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri célbdl torténhet, az
adatok nem kezelhetk e célokkal dssze nem egyeztetheté modon. Nem minésul az eredeti
céllal dssze nem egyeztethetének a kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl torténé tovabbi adatkezelés.

Adattakarékossag elve

A személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelének és relevansnak kell
lennilk és a szikséges adatmennyiségre kell korlatozédniuk.

Pontossag elve

A személyes adatoknak pontosan és sziikség esetén naprakésznek kell lennilk. Az
adatkezel6nek minden észszer( intézkedést meg kell tennie annak érdekében, hogy az
adatkezelés célja szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téréljék vagy
helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatésag elve

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé. A
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerllhet sor, ha a
személyes adatok kezelésére kézérdek( archivalas céljabol, tudomanyos és térténelmi kutatas
céljabol vagy statisztikai célbdl kertl majd sor, az adatvédelmi jogszabalyokban az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

Integritas és bizalmassag elve

A személyes adatok kezelését olyan mddon kell elvégezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztosithatd legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, kuldondésen az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

A beépitett adatvédelem elve

Az adatkezeld a tudomany és a technoldgia allasa, a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatdkore, koriiményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével
mind az adatkezelés médjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre. Ezen intézkedések célja az adatvédelmi
elvek megvalésitasa, az érintettek jogainak védelme, valamint az adatvédelmi jogszabalyok
tovabbi kdvetelményeinek teljesitéséhez szikséges garanciak beépitése az adatkezelés
folyamataba.

A felel6sség elve

Az adatvédelmi szabalyok megsért6i — a vonatkozd jogszabalyok rendelkezéseinek
megfeleléen — szabalysértési, polgari jogi és blntetdjogi, valamint a felhasznald jogviszonyanak
fliggvényében a fegyelmi felel6sséggel tartoznak.

Az ellenbrzés elve

Az adatkezel§ adatvédelmi tisztviselSje kdteles gondoskodni a vonatkozd jogszabalyok és a
szabdlyzat rendelkezéseinek betartdsarél és rendszeresen ellenérizni el6irasainak

érvényesulését, valamint sziikség esetén kezdeményezni annak frissitését.

Elszamolhatosag

11



Az adatkezel6 felel6s a fenti alapelveknek valé megfelelésért, tovabba a képesnek kell lennie
a megfelelés igazolasara, dokumentalt alatdmasztasara.

Az érintettek jogai
Tajékoztatashoz valé jog

Az adatkezel® megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére
személyes adataik kezelését megel6zéen megfeleld tajékoztatast adjon. A tajékoztatast tomor,
atlathato, érthet6 és kdnnyen hozzaférheté formaban, vildagosan és kozérthetéen
megfogalmazva szikséges nyujtani. Az informacidkat irdsban vagy mas médon —ideértve adott
esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is
adhato, feltéve, hogy mas modon igazoltak az érintett személyazonossagat.

Ha olyan adatvédelmi incidens kévetkezik be, amely valészinisithetéen magas kockazattal jar
a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezelé indokolatlan
késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést és az adatok kezelésével kapcsolatban
tajekoztatast kapjon.

Az érintett jogosult megismerni az adatkezel® altal kezelt személyes adatainak a korét, az
adatkezelés céljat és id6tartamat, az adatok kozlésének cimzettjeit és a kodzlés céljat, a
masodlagos adatforrasbol gy(jtétt adatok forrasat.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsétja. Az érintett altal kért tovdbbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékld dijat szadmithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl, akivel,
illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintett kérésére az adatkezel§ tajékoztatast ad e
cimzettekrol.

Torlés és elfeledtetés joga

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil térolje a

ra vonatkozé személyes adatokat, ha a kdvetkez6 indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtétték vagy
mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez8d hozzajarulasat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

C) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re vonatkozd unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
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f) a személyes adatok gyljtésére informaciés tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertil sor.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok torlésérél, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot kdzodlték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az érintett kérésére az adatkezel6 tajékoztatast ad e cimzettekrdl.
Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni kdteles, az elérhetd
technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien
elvarhatd lépéseket — ideértve a technikai intézkedéseket is — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 tovabbi adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a
szbban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy a személyes adatok masolaténak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

. Az adatkezelés korlatozasanak joga

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha a

koévetkezb6k valamelyike teljesuil:

a) az érintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi szemeély jogainak védelme érdekében, vagy az
Eurépai Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok kezelésének
korlatozasardl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintett kérésére az adatkezel§
tajékoztatast ad e cimzettekrdl. Az adatkezel® azon érintettet, akinek a kérésére az adatkezelés
korlatozasra kerllt, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel® rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa, vagy — ha ez technikailag
megvaldsithatd — a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat kérje. A
fentiek feltétele, hogy az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapuljon, vagy az
adatkezelés automatizalt modon torténjen.

Az adathordozhatésaghoz vald jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés
kozérdek.

. Atiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhasson

személyes adatainak kezelése ellen, ha:

a) az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges;

b) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szikseéges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan
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érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szukségessé, kuldndsen, ha az érintett gyermek.

Ebben az esetben az adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel® bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

VI. Az érintetti kérelmek benyujtasa

Az érintett a hozzaférés, helyesbités, korlatozas, torlés, tiltakozas vagy adathordozas iranti kérelmét
elektronikus uton nyujthatja be az adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6jének.

A kérelem benyujtasa soran a kérelmezének biztositania kell, hogy személye egyértelmien
azonosithato legyen és a kérelemben meg kell adnia a kévetkez6 adatait:

e csaladi és utoneve,

e felhasznaldneve,

e e-mail cime.

Az adatkezel6 a kérelem beérkezésétdl szamitott legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 30 napon belil
tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman meghozott intézkedésekrdl. Ez a hataridé a kérelem
Osszetettségére vagy a kérelmek szamossagara tekintettel egy alkalommal, legfeljebb 60 nappal
meghosszabbithatd, amelyrél adatkezelé a kérelmezét az igény beérkezését kévetd 30 napon belll
hivatalosan tajékoztatja.

VIl. Az adatkezeld adatvédelmi intézményrendszere

A Tarsasag ugyvezetdje hatarozza meg az adatvédelem szervezetét, az adatvédelemre, valamint az
azzal Osszefliggd tevékenységre vonatkozd feladat- és hataskoroket, és kijeldli az adatkezelés
felligyeletét ellatdé személyt.

Az adatkezel6 tevékenységet az adatvédelmi tisztvisel§ tamogatja, amelynek feladatai:

a) tajékoztat és szakmai tanacsot ad az adatkezeld és az adatfeldolgozd, tovabba az intézményi
felhasznalék részére az uniés és tagédllami adatvédelmi rendelkezések szerinti
kotelezettségekkel kapcsolatban;

b) ellen6érzi az adatvédelmi rendelkezéseknek, tovdbba a személyes adatok védelmével
kapcsolatos belsdé szabalyoknak valé megfelelést, ideértve a feladatkdrok kijeldlését, az
adatkezelési mlveletekben részt vevé személyzet tudatossag-nodvelését és képzését, valamint
a kapcsolodo auditokat is;

c) kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozdan, valamint nyomon
koveti az adatvédelmi hatasvizsgalatok elvégzését;

d) egyltimikodik a Hatésaggal;

e) az adatkezeléssel Osszefliggd ugyekben kapcsolattarté pontként szolgal a Hatésag felé,
valamint adott esetben barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat vele;

f) kivizsgalja a hozza érkezb bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
megszintetésére hivja fel az adatkezel§ vezetjét, illetve javaslatot tesz a jogszerl
adatkezelést megsért6 személy felelésségre vonasara;

g) szikség szerint javaslatot tesz jelen Szabalyzat aktualizalaséara, modositasara;

h) vezeti az adatkezel6 adatkezelési nyilvantartasat;

i) vezeti az incidenskezelési nyilvantartast (jelen Szabalyzat 1. szamu mellékletében foglalt minta
alapjan);

i) egyluttmlkodik az adatkezel6 adatvédelmi és adatbiztonsagi intézményrendszerének
kiépitésében, mikdodtetésében, valamint ennek keretében a személyes adatok védelméhez
szikséges személyi, targyi és technikai feltétételek biztositasat célz6é intézkedések
megtételében;

k) igény szerint bemutatja az adatkezeld adatvédelmi és adatbiztonsagi intézményrendszerét.
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Az adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének munkajat az adatkezelé és az adatfeldolgozd szakértdi
tamogatjak az adatbiztonsaggal 6sszefliggd kérdésekben. Az adatvédelmi tisztvisel6h6z barmely
érintett fordulhat.
A rendszerek adatfeldolgozéi adatvédelmi feladataik ellatdsa tekintetében adatvédelmi tisztvisel6t
nevezhetnek ki.

VIII.

1.

10.

Az adatfeldolgozé6 igénybevételének kévetelményei

Az adatfeldolgozd koteles megfeleld garanciat nyujtani az adatkezelés adatvédelmi
jogszabalyok kovetelményeinek vald megfelelésére. Az adatfeldolgozé a tudomany és
technolégia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore,
kérilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett,
valtozé valoszinlségl és sulyu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a felmerlld kockazatok mértékének
megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja.

Az adatfeldolgozé az adatkezel® el6zetesen, irasban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa
nélkil tovabbi adatfeldolgozét nem vehet igénybe. Az altalanos irasbeli felhatalmazas esetén
az adatfeldolgozo tajékoztatja az adatkezel6t minden olyan tervezett valtozasrél, amely tovabbi
adatfeldolgozok igénybevételét vagy azok cseréjét érinti, ezzel biztositva lehetéséget az
adatkezel6nek arra, hogy ezekkel a valtozasokkal szemben kifogast emeljen.

Az adatfeldolgoz6 altal végzett adatkezelés olyan — az adatkezelés targyat, id6tartamat, jellegét
és céljat, a személyes adatok tipusat, az érintettek kategoriait, valamint az adatkezel6 és az
adatfeldolgoz6 kotelezettségeit és jogait meghatarozd — szerz6dés szabalyozza, amely kéti az
adatkezel6vel szemben.

Az adatfeldolgozé a személyes adatokat kizardlag az adatkezel6 irasbeli utasitasa szerint
kezeli — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkézi
szervezet szamara valo tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozéra
alkalmazandd uniés vagy tagallami jog irja el6. Ebben az esetben errdl a jogi el6irasrél az
adatfeldolgoz6 az adatkezel6t az adatkezelést megel6z6en értesiti, kivéve, ha ezen értesitést
az adott jogszabaly fontos kézérdekbdl tiltja.

Az adatfeldolgozé biztositja, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek
titoktartasi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapuld megfeleld titoktartasi
kotelezettség alatt allnak.

Az adatfeldolgoz6 az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfeleld technikai és
szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti az adatkezel6t abban, hogy
teljesiteni tudja a koételezettségét az érintettek jogainak gyakorlasdhoz kapcsolodd kérelmek
megvalaszolasa tekintetében.

Az adatfeldolgoz6 segiti az adatkezel6t az adatkezelés biztonsagat, az incidensek kezelését,
az adatvédelmi hatasvizsgalatot, valamint az el6zetes konzultaciét illetd kotelezettségek
teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozd rendelkezésére
allé informacidkat.

Az adatfeldolgoz6 az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezését kovetben az
adatkezel® dontése alapjan minden személyes adatot tordl vagy visszajuttat az adatkezelének,
és torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagallami jog a személyes adatok
tarolasat irja eld.

Az adatfeldolgoz6 haladéktalanul tédjékoztatja az adatkezelét, ha ugy véli, hogy annak valamely

utasitasa sérti a tagéllami vagy unios adatvédelmi rendelkezéseket.

Az adatfeldolgozé az adatkezeld rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely az
adatkezeld feladatai teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba amely lehetévé teszi és
el6segiti az adatkezeld altal vagy az altala megbizott mas ellenér altal végzett auditokat,
beleértve a helyszini vizsgalatokat is.
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IX. A felhasznalok személyes adatainak kezelése

Az adatkezel6 a felhasznalok személyes adatait a rendszerek elérésére, hasznalatara vonatkozé
jogosultsagok létesitése és megszintetése, valamint azok hasznalata (a rendszerekben torténé
munkavégzés és adatrogzités) soran, az adatvédelem elveinek figyelembevételével kezeli. Errdl és a
tovabbi adatkezelési célokrol az adatkezeld koteles a felhasznalot tajékoztatni.

A felhasznalotol jogosultsagainak beallitasahoz csak olyan nyilatkozat megtétele vagy adat kozlése
kérhetd, amely a személyhez f(iz6d6 jogat nem sérti és a felhasznal6i jogosultsagok létesitése,
megszlntetése vagy rendeltetésszeri hasznalata szempontjabdl Iényeges. A rendszerek
haszndlatahoz szikséges jogosultsagok bedllitdsdhoz és a felhasznaldi nyilvantartas vezetéséhez az
érintett felhasznalé koézvetlenil vagy adott esetben a felhasznalokat tamogaté munkatarsak
segitségével szolgaltat adatokat. A felhasznaloi nyilvantartas adatkdrében beallt valtozasrol az érintett
koteles haladéktalanul, irasban bejelentést tenni.

végezhet6 adatkezelési mlveletek teljesitéséhez szilkséges mértékben kell megallapitani.

A tamogatast igényl6, TA partner felhasznald szavatol, hogy a tamogatas elszamolasa soran benyuijtott
adatlapokon és mindezek mellékleteiben feltlintetett tovabbi tigyfelek (a TA partner munkavallaloi, és
esetleges szallitéinak, tulajdonosainak nevében és érdekében eljar6 mas személyek) személyes
adatainak a tamogatast igényl8, TA partner altali kezelése és a tamogatéi intézményrendszer szamara
torténd rendelkezésre bocsatasa megfelel6 jogalappal és az érintettek megfeleld tajékoztatasat
kdvetden torténik.

A felhasznalot az adatkezeléshez vald hozzajaruldsanak beszerzése el6tt dokumentaltan tajékoztatni
kell a kovetkezdkrél:

a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezeld képvisel6jének a neve és elérhetéségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel§ neve és elérhetéségei;

c) aszemélyes adatok kezelésének a célja, jogalapja, tervezett id6tartama;

d) az adatok kdzlése esetén annak cimzettjei;

e) az adatkezeléssel kapcsolatos jogok érvényesithetdségének lehetéségei;

f) az elérhetd jogorvoslati lehetéségek;

g) az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei, ha az adatkezelés jogalapjat e tényez&k
képezik;

h) a hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas visszavonasa jogarol;

i) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen
alapul vagy szerzd8dés kotésének elbfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges kdvetkezményekkel jarhat az
adatszolgéltatas elmaradasa.

Az adatkezeld koteles biztositani, hogy a felhasznalé a réla kezelt személyes adatokat elektronikus uton
megismerhesse.

X. Adatbiztonsag

Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarél a rendszerekben tarolt adatallomanyok
tekintetében. Az adatkezel® megteszi azon technikai és szervezési intézkedéseket, tovabba kialakitja
azon eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyadd jogszabalyokban el6irt adatbiztonsagi, adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

Az adatkezel§ az adatokat alkalmazott eljardsaival és technikai eszkdzeivel védi a jogosulatlan
hozzaférés, tovabbitas és nyilvanossagra hozatal, valamint a megvaltoztatés, térlés, megsemmisités
vagy veéletlen megsemmistlés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozadsabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adat- és informacidbiztonsag szabalyainak érvényesiilésérdl az adatkezeld az el6irt dokumentumok
kiadasaval gondoskodik.
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Az adatkezel§ az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
koteles tekintettel lenni a technika mindenkori fejlettségére. Az adatkezel6 tdbb lehetséges adatvédelmi
és adatbiztonsagi megoldas kozil kételes azt valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintl
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kilondsen:

a) a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen belil a szoftver,
hardver eszk6zok védelmeérdl, illetve fizikai védelemrdl;

b) a felhasznaldk hozzaférési jogainak felllvizsgalatarol;

c) az adatallomanyok helyreallitasanak lehetéségét biztositd intézkedésekrél, ezen belll a
rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkuldnitett, biztonsagos kezelésérdl;

d) az adatallomanyok virusok elleni védelmérél;

e) azadatallomanyok, illetve az adatokat hordoz6 eszk6zok fizikai védelmérdl, ezen belll a tizkar,
vizkar, villdAmcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események
kovetkeztében bekdvetkezb karosodasok helyreallithatésagarol.

A szabalyzat hatalya ala tartozé személyek az altaluk hasznalt vagy birtokukban lévé, a rendszerekbdl
szarmazo személyes adatokat is tartalmazoé adathordozokat és kils6 nyilvantartasokat — fliggetlendl az
adatok rogzitésének maodjatol — kotelesek biztonsagosan érizni és védeni a jogosulatlan hozzaférés,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, valamint a megvaltoztatas, torlés, megsemmisités, vagy a véletlen
megsemmistilés és sérilés ellen.

Xl. Adattovabbitas

Személyes adatok tovabbitasa soran minden esetben meg kell gy6z6dni az adatkezelés jogalapjardl,
kétség esetén jogi szakeérté kdzremikodeését kell kérni. Személyes adatot tovabbitani csak abban az
esetben lehet, ha annak jogalapja egyértelmd, célja és a cimzett személye pontosan meghatarozott.

A tovabbitast minden esetben dokumentalni kell oly médon, hogy annak menete és jogszerlisége
bizonyithaté legyen.

A jogszabaly altal el6irt és szerz6déses kotelezettségen alapulé adattovabbitast az adatkezeld koteles
teliesiteni. A fentieken tul személyes adatot tovabbitani az adatkezel6 alatamaszthato
érdekmérlegelésén alapulé jogos érdekbdl lehet vagy, ha ahhoz az érintett egyértelmien hozzajarult.
Annak érdekében, hogy a hozzajarulas bizonyithatd legyen, azt dokumentalni kell. Az érintettek
hozzajarulasahoz kotott adattovabbitas esetén az érintett a nyilatkozatat az adattovabbitas cimzettje és
célja ismeretében adja meg.

A rendszerek az adattovabbitasokat naplézzak, valamint az adatkezeld a rendszerekbdl kinyert adatok
tovabbitasat nyilvantartia annak megallapithatésdga érdekében, hogy a személyes adatokat kinek,
milyen jogalappal és célbdl tovabbitjak.

XIl. Ellen6rzés

Az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyi el6irasok és belsé szabalyozasi dokumentumok betartasat
az adatkezel§ koteles folyamatosan ellenérizni. Az adatvédelmi tisztvisel6 altalanos és
célellen6rzéseket végez.

A végrehajtott ellenérzésnek kiildndsen a kdvetkezbre kell kiterjednie:

a) a felhasznaldk betekintési és hozzaférési jogosultsaganak naprakészsége;

b) a jelszavak idénkénti cseréje;

c) e szabdlyzat, valamint az informatikai biztonsagra vonatkoz6 szabalyzatok rendelkezéseinek
betartasa.

Ha hivatalos ellenérzd szerv az adott idészakban végzett olyan ellenérzést, amelynek a fentiek targyat

képezték, akkor az adott tételre vonatkozd ellenérzési kotelezettség ezzel az adott idGszak
vonatkozasaban teljesiilt.
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Az ellendrzésre feljogositott az ellenérzés céljara figyelemmel az ellendrzés érdekében az adatkezelést
végzOktdl felvildgositast kérhet, minden olyan adatkezelést megismerhet, vagy abba betekinthet, amely
az ellendrzott adatkezelési tevékenységgel dsszeflgg.

A Hatésédg jogosult az adatkezel6nél ellenérizni az adatvédelmi szabalyok betartasat, tovabba
kivizsgalni a hozza érkezé bejelentésben foglaltakat.

A mas kdzigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkidl minden érintett jogosult arra, hogy
panaszt tegyen a Hatésagnal, ha megitélése szerint az adatkezel6 a ra vonatkozé személyes adatok
kezelése soran megsérti az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseit.

Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a Hatésag ra vonatkozo, jogilag
kotelez6 ereji dontésével szemben.

A rendelkezésre all6 kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok — koztiik a Hatésagnal
torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkil, minden felhasznalé hatékony birdésagi jogorvoslatra
jogosult, ha megitélése szerint az adatkezel§ a személyes adatainak a nem megfelel6 kezelése
kovetkeztében megsértette az adatvédelmi jogszabalyok szerinti jogait.

Az adatkezel6 a Hatésaggal egyuttmiikddik, a Hatéosag kérésének a Hatésag altal megallapitott
hataridén belll eleget tesz, illetve, ha a Hatdésag altal tett megallapitasokkal, a Hatésag altal meghozott
hatarozatokkal nem ért egyet, megteszi az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott |épéseket.

A Hatdsag elérhetéségei:

levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603.
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
telefon: +36-1-391-1400

internet: www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

XIll. Az adatkezelési nyilvantartas

Az adatkezel6 adatkezelési nyilvantartast készit a felel6sségébe tartozéan végzett adatkezelési
tevékenységekrdl. Az adatfeldolgozok nyilvantartast vezetnek az adatkezel6k nevében végzett
adatkezelési tevékenységek minden kategorigjardl. A nyilvantartast irasban kell vezetni, ideértve az
elektronikus formatumot is.

A belsd adatvédelmi nyilvantartas célja annak alatamasztasa, hogy az érintett mely adatkezelések
alanya lehet és ezen adatkezelésnek melyek a jellemzd elemei. Az adatkezelési nyilvantartas azonositja
az adatkezeléseket, azonban nem helyettesiti az érintett részletes tajékoztatasat. Az adatkezelési
nyilvantartast az adatvédelmi tisztviseld vezeti.

Az adatkezelési nyilvantartds naprakészsége érdekében az adatkezeld legalabb évente megvizsgalja
annak tartalmat.

XIV. Adatvédelmi hatasvizsgalat, el6zetes konzultacié
Ha az adatkezel6 altal végzett adatkezelések valamely tipusa — figyelemmel annak jellegére,
hatokorére, korilményeire és céljaira — valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, akkor az adatkezeld az adatkezelést megel6z6en
hatdsvizsgalatot végez arra vonatkozdan, hogy a tervezett adatkezelési miveletek a személyes adatok
védelmét hogyan érintik.

Az adatvédelmi hatasvizsgalatot kildndsen a kdvetkez8 adatkezelési kategériak esetén kell elvégezni:

a) atermészetes személyekre vonatkozo egyes személyes jellemz8k olyan modszeres és kiterjedt
értékelése, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapul, és amelyre
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a természetes személy tekintetében joghatdssal bir6 vagy a természetes személyt
hasonldképpen jelentés mértékben érinté dontések épulnek;

b) a személyes adatok kilénleges kategoriaira vonatkoz6 adatkezelés;

¢) anyilvanos helyek nagymértékid, moédszeres megfigyelése;

d) az adatok nagy szamban toérténé kezelése;

e) az adatkészletek egymasnak valé megfeleltetése vagy 6sszevonasa;

f) akiszolgaltatott helyzetben 1évd érintettek adatainak kezelése;

g) Ujtechnolégiai vagy szervezési megoldasok innovativ hasznalata és alkalmazasa;

h) ha az adatkezelés megakadalyozhatja, hogy az érintettek jogaikat gyakoroljak, szolgaltatasokat
vegyenek igénybe vagy szerzddést érvényesitsenek.

A hatasvizsgalat elvégzése soran figyelembe kell venni a Hatésag honlapjan elérhet6 iranymutatasokat.

Ha az adatvédelmi hatasvizsgalat alapjan megallapithatd, hogy az adatkezelés az adatkezel6 altal a
kockazat mérséklése céljabdl tett intézkedések hianyaban valdészinlsithetéen magas kockazattal jar, a
személyes adatok kezelését megelézbéen az adatkezel$ konzultal a Hatésaggal.

XV. Az incidenskezelés eljarasrendje

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sértilését jelenti, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Az adatkezeld
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre az adatvédelmi incidensek megelézése és
hatékony kezelése — ideértve az incidensek észlelését, feltarasat és megsziintetését, dokumentalasat
és a relevans értesitések megtételét — érdekében.

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72
6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a Hatésagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem térténik meg 72 o6ran belll, mellékelni kell hozza a
késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinisithet6éen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl.

Ha a rendszer valamely felhasznaléjanak a tudomasara jut, hogy
a) adatvédelmiincidens tortént;
b) olyan esemény vagy biztonsagi incidens tortént, amely felveti az adatvédelmi incidens
lehetéségét
akkor az adatvedelmitisztviselo@szpi.hu elérhet6ségen haladéktalanul tajékoztatnia kell az
adatkezel6t. A Tarsasag egyéb mail cimére kuldott tajékoztatds nem mindsul jelen szabalyzat szerint
adatvédelmi incidens bejelentésének.

Az adatvédelmi incidens bejelentése angol vagy magyar nyelven torténhet.

A bejelentést az adatkezeld megvizsgalja a kdvetkezd szempontok szerint:
a) informacidbiztonsagi incidens megtorténte,
b) személyes adatok érintettsége.

Az adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6je a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjardl tajékoztatja az
adatkezel6t, valamint az adatvédelmi incidenskezelési bizottsag tagjait.

Az adatvédelmi incidenskezelési bizottsag tagjai:
a) az adatvédelmi tisztviseld,
b) a bejelentéssel érintett szakmai és mddszertani szervezeti egységek vezetdi.

Az adatvédelmi incidenskezelési bizottsag valamely tagjanak tavolléte vagy akadalyoztatasa esetén
helyettesités lehetséges.
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Az adatvédelmi tisztviseld az incidens megtorténtének felderitésével kapcsolatos intézkedéseket és
informaciokat kérhet az adatvédelmi incidenskezelési bizottsag tagjaitdl és esetlegesen az adatkezeld
altal igénybe vett adatfeldolgozoktdl.

Az adatvédelmi incidenskezelési bizottsag tagjai a rendelkezésre all6 informaciok alapjan és a Hatésag
honlapjan kézzétett moédszertani ajanlasok figyelembe vételével értékelik a bejelentés részleteit,
valamint:
a) megallapitast tesznek az incidens tényleges megtorténtét illetéen, ha lehetséges;
b) értékelik az incidens személyiségi jogokra vonatkozé kockazatait, ha lehetséges;
c) azincidens megsziintetéséhez sziikséges szervezési és technikai intézkedéseket fogalmaznak
meg;
d) azincidens megtorténtének felderitésével kapcsolatos intézkedéseket hataroznak meg, ha az
incidens fennalldsa nem egyértelm.

Az adatvédelmi incidenskezelési bizottsag tagjai dontési javaslatot is tartalmazé 6sszegz6 jelentést
készitenek a bejelentés tekintetében. Az adatvédelmi incidenskezelési bizottsag dontési javaslatai
kiterjednek a Hatésag és az érintettek tajékoztatasara.

A dontési javaslat a Hatdsag tajékoztatasa tekintetében lehet:

a) a Hatdsag teljes kori tajékoztatasa;

b) a Hatésag tajékoztatasa nem szilkséges;

c) a Hatésag részleges tajékoztatasa, ha incidens tortént, de a Hatésag tajékoztatasahoz
szuikséges minden informacié nem all rendelkezésre 72 éran belll;

d) a Hatdsag halasztott és a késedelem indokat tartalmazo teljes korl tajékoztatasa, ha incidens
tortént, de a Hatdsag tajékoztatasahoz sziikséges minden informacié nem all rendelkezésre 72
oran belul.

A dontési javaslat az érintettek tajékoztatasa tekintetében lehet:
a) az érintettek tajékoztatasa sziikséges;
b) az érintettek tajékoztatasa nem szikséges.

A dontési javaslatokat a bejelentést kdvetd 48 6ran belll ki kell dolgozni. Ha a bejelentés alapjan az
adatvédelmi incidens megtdrténte nem egyértelmisithetd, akkor ennek azonositdsahoz haladéktalanul
vizsgalatot szlikséges lefolytatni, a javaslattételre pedig az incidens azonositasat kovetéen 48 6ran bellll
van lehet6ség.

Az adatvédelmi incidenskezelési bizottsag javaslatai alapjan az adatvédelmi tisztvisel6 6sszegzé
jelentést készit, amely tartalmazza az egyes bizottsagi tagok javaslatait, valamint a bizottsagi
allaspontot.

Az 6sszegzf jelentés alapjan az adatkezel6 képvisel6je a bejelentést, vagy az incidens azonositasat
kovetd 60 oran belil:

a) jovahagyja az adatvédelmi incidenskezelési bizottsag 6sszesitett javaslatat;

b) indoklassal més dontést hoz a hatésagi bejelentés és az érintettek tajékoztatasat illetéen.

Az adatkezel6 képviseldjének dontése szerint az adatvédelmi tisztviseld megteszi a tajékoztatassal
kapcsolatban sziikséges intézkedéseket.

Ha a vizsgalatok alapjan tényleges incidens tortént, az adatvédelmi tisztvisel6 az 1. mellékletben
meghatarozott modon régziti annak adatait.

XVI. Kartérités és sérelemdij
Minden olyan személy, aki az adatvédelmi jogszabalyok megsértése eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozo6tdl kartéritésre
jogosult a vonatkoz6 jogszabalynak megfeleléen.
Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek

megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tél sérelemdijat
kovetelhet.
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Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az adatkezel6 koteles
medfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat
is. Az adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért,
ha nem tartotta be az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat
terheld kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszerl utasitasait figyelmen kivul hagyta vagy
azokkal ellentétesen jart el.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé
esemeényeért 6t semmilyen médon nem terheli felelésség.

Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelhetd sérelemdij, ha a kar a karosult vagy a személyiségi jog

megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl
szarmazhatott.
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incidens incidens incidens targy szama és kezelésére kockazati értesitésének értesitésének relevans
sorszama idépontja és koére hozott besorolasa idépontja idépontja informacio
koralményei intézkedések




A NAHU Rendszer adatkezelési tajékoztatdja

A jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy rdgzitse a Széchenyi
Programiroda Tanacsado6 és Szolgaltatdé Nonprofit Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (a tovabbiakban:
Adatkezel6 vagy Tarsasag), mint jogszabdlyban kijeldlt szervezet altal Gzemeltetett NAHU rendszerben
rogzitett adatokkal Osszefiiggd adatkezelési elveket, igy az érintettek megfeleld tajékoztatast
kaphassanak a Tarsasag altal kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott
adatokroél, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamardl, az adatkezelésbe
esetlegesen bevont adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl,
tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és

cimzettjérdl.

A Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor felhasznalt és figyelembevett jogszabalyok és

roviditéseik:

Infotv.

GDPR

197/2018. (X. 24)
Korm. rendelet

126/2016. (VI. 7))
Korm. rendelet

83/2018. (IV. 20.)
Korm. rendelet

241/2023. (VI. 20.)
Korm. rendelet

396/2015. (XII. 12.)
Korm. rendelet

512/2022. (XII. 13.)
Korm. rendelet

az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szélo
2011. évi CXII. torvény

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon Kkivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet) sz6l6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete

a Széchenyi Programiroda Tanacsadd és Szolgaltatdé Nonprofit Korlatolt
Felelésségl Tarsasagrol szolo 197/2018. (X. 24.) Korm. rendelet

a 2014-2020 programozasi idészakban az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap
és az Elbcsatlakozasi Tamogatasi Eszkéz egyes, hataron &tnyuld
egyuttmikodési programjainak végrehajtasarol sz6loé 126/2016. (V1. 7.) Korm.
rendelet

a 2014-2020 programozasi id6szakban az Eurdpai Szomszédsagi
Tamogatasi ~ Eszkozbdl  tarsfinanszirozott =~ Magyarorszag—Szlovakia—
Romania—Ukrajna ENI Hataron Atnydlé Egydttmikodési  Program

végrehajtasardl szol6 83/2018. (IV. 20.) Korm. rendelet

a 2021-2027 programozasi id8szakban megvaldsulé hataron atnyuld Interreg
programok végrehajtasarol szolé 241/2023. (VI. 20.) Korm. rendelet

a 2014-2020 programozasi idészakban az eurdpai terlleti egyuttmikddés
célkitlizés keretében megvaldsulé transznaciondlis és interregionalis
egyluttmUikodési programok végrehajtasarol szolé 396/2015. (XII. 12.) Korm.
rendelet

a 2021-2027 programozasi idészakban az eurépai terlleti egyittmikddési
célkitizés keretében megvaldsuld transznacionalis és interregionalis
egylttmikodési programok végrehajtasarol szold 512/2022. (XIl. 13.) Korm.
rendelet

l. Fogalommeghatarozasok

A jelen Tajékoztaté fogalmi rendszere megfelel a GDPR 4. cikkében meghatérozott értelmezé
fogalommagyarazatoknak, igy kiléndsen:

személyes adat:

azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kulondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;



adatkezelés:

adatkezel6:

adatfeldolgozo:

harmadik fél

felligyeleti hatésag:

a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy
a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, koézlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb mobdon torténd hozzaférhetévé tétel dtjan,
Osszehangolas vagy  Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, lgyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkdzeit az uniés vagy a tagédllami jog hatérozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozd kilénés szempontokat
az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel® nevében személyes adatokat
kezel;

az a természetes vagy jogi személy, kdézhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbvel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel§ vagy
adatfeldolgozé kézvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

egy tagallam altal az 51. cikknek megfeleléen létrehozott fliggetlen kézhatalmi
szerv.

Amennyiben a mindenkori hatalyos GDPR fogalommagyarazatai eltérnek jelen Tajékoztatd
fogalommagyarazataitdl, akkor a jogszabaly altal meghatarozott fogalmak az irdnyaddak.

Il. Adatkezel6 és elérhetéségei

név: Széchenyi Programiroda Tanacsadé és Szolgaltaté Nonprofit Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag

székhely: 1053 Budapest, Szép utca 2. 4. em.

cégjegyzékszam: 01 09 916308

képviseli: Szakacs Aron Laszl6 ligyvezet6

e-mail cim: info@szechenyiprogramiroda.hu

lll. Adatfeldolgozé

A NAHU fejleszt6je csak kivételes esetben, kiildn engedélyezési eljaras esetében férhetnek hozza a

személyes adatokhoz.

IV. Adatvédelmi tisztviseld és elérhetéségei

A Tarsasag altal kijelolt adatvédelmi tisztviselo:

név: dr. Sefcsik Orsolya
levelezési cim: 1053 Budapest, Szép utca 2. 4. em.
e-mail cim: adatvedelmitisztviselo@szechenyiprogramiroda.hu

V. Kezelt adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja, moédja, az adatok tarolasanak

idotartama
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A Térsasaggal munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban all6 felhasznaldk

vonatkozasaban:
személyes adat az  adatkezelés
célja
a felhasznalé | a felhasznalé | GDPR 6. cikk | elektronikus az Eurdpai Unié altal
csaladi és | azonositasa (1) bekezdés meghatéarozott
utdneve b) pont idétartam/a  rendszer
fenntartasanak ideje
felhasznalénév a felhasznalé | GDPR 6. cikk | elektronikus az Eurdpai Unié altal
azonositasa (1) bekezdés meghatéarozott
b) pont id6tartam/a  rendszer
fenntartasanak ideje
a felhasznalé e- | kapcsolattartas GDPR 6. cikk | elektronikus az Eurdpai Uni6 altal
mail cime (1) bekezdés meghatarozott
b) pont idétartam/a  rendszer
fenntartasanak ideje
a felhasznalé | kapcsolattartas GDPR 6. cikk | elektronikus az Eurdpai Uni6 altal
telefonszama (1) bekezdés meghatarozott
b) pont idétartam/a  rendszer
fenntartdsanak ideje
a felhasznalé | kapcsolattartas GDPR 6. cikk | elektronikus az Eurdpai Uni6 altal
levelezési cime (1) bekezdés meghatarozott
b) pont idétartam/a  rendszer
fenntartdsanak ideje

Az intézményrendszer szervezeteivel
jogviszonyban allé felhasznaldk vonatkozasaban (akik nem a Tarsasaggal munkaviszonyban vagy
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban):

munkaviszonyban vagy munkavégzésre

iranyuld egyéb

a felhasznald | a felhasznaldé | GDPR 6. cikk | elektronikus az Eurépai Uniéo altal
csaladi és | azonositasa (1) bekezdés meghatérozott  idétartam/a
uténeve e) pont rendszer fenntartasanak
ideje
felhnasznalénév | a felhasznald | GDPR 6. cikk | elektronikus az Eurépai Uniéo altal
azonositasa (1) bekezdés meghatérozott  idétartam/a
e) pont rendszer fenntartdsanak
ideje
a felhasznald | kapcsolattartas | GDPR 6. cikk | elektronikus az FEurépai Unio altal
e-mail cime (1) bekezdeés meghatarozott  idétartam/a
e) pont rendszer fenntartasanak
ideje
a felhasznald | kapcsolattartas | GDPR 6. cikk | elektronikus az FEurépai Unio altal
telefonszama (1) bekezdés meghatarozott  idétartam/a
e) pont rendszer fenntartasanak
ideje
a felhasznald | kapcsolattartas | GDPR 6. cikk | elektronikus az Eurépai Uniéo altal
levelezési (1) bekezdés meghatérozott  idétartam/a
cime e) pont rendszer fenntartdsanak
ideje
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VI. Az adatkezelés elvei

A Tarsasag a személyes adatokat a johiszem(iség, a tisztesség és az atlathatdésag elveinek, valamint a
hatalyos jogszabalyok és jelen Tajékoztatd rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

A Tarsasag a személyes adatokat kizarolag a jelen Tajékoztatéban meghatarozottak alapjan és célhoz
kototten kezeli, azon tul nem terjeszkedik.

Amennyiben a Tarsasag a személyes adatokat az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja
felhasznalni, errél az érintettet tajékoztatja, és ehhez — amennyiben az adatkezelésnek egyéb, a GDPR
rendelkezéseiben meghatarozott jogalapja nincsen — az érintett el6zetes, kifejezett hozzajarulasat
megszerzi, illetéleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

A Tarsasag a megadott személyes adatokat nem ellenérzi, azok megfelel6ségéért kizarodlag az azt
megado, rendelkezésre bocsaté személy felel.

A Tarsasag az altala kezelt személyes adatokat nem adja at azzal, hogy a Tarsasag jogosult és koteles
minden olyan rendelkezésére allo és altala szabalyszerlien tarolt személyes adatot az illetékes
hatésagoknak tovabbitani, atadni, amely személyes adat tovabbitasara, atadasara 6t jogszabaly vagy
joger6s hatésagi kotelezés kotelezi. llyen adattovabbitas, valamint az ebbél szarmazo kdvetkezmények
miatt a Tarsasagot felelésség nem terheli.

A Tarsasag gondoskodik a személyes adatok biztonsagardél, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, a felvett, tarolt, illetve
kezelt adatok biztonsagat, illetbleg megakadalyozza azok véletlen elvesztését, megsemmisiilését,
jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan
terjesztését.

VII. Az érintett jogai

Az érintett a jogait az alabbi médokon gyakorolhatja:
- e-mail Gtjan
- postai uton
- személyesen

A Tarsasag felhivja a figyelmet arra, hogy hozzajarulason alapulé adatkezelés soran az érintett jogosult
a hozzjarulas barmely id6pontban torténé visszavonasara, ez azonban nem érinti a visszavonas el6tt
a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

1. Tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald jog

Az érintett barmikor kérheti, hogy a Tarsasag tdjékoztassa az éaltala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairél az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel dsszefliggd
tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett
intézkedésekrél, valamint az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél amennyiben az érintett
személyes adatainak tovabbitasara kerul sor.

A fentiekkel 0sszefliggésben az érintett jogosult a kezelt adatairdl masolatot kérni. Az elektronikus
uton benyujtott kérelem esetén Tarsasag a kérelemben foglaltakat els6sorban elektronikusan (pdf
formatumban) teljesiti, kivéve amennyiben az érintett kérelme ettdl eltéré kifejezett kérést nem
tartalmaz.

A Tarsasag mar most felhivja az érintett figyelmét arra, hogy amennyiben a fentiek szerinti
hozzaférés hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait, igy kildnésen masok Uzleti titkait vagy
szellemi tulajdonat, a Tarsasag jogosult a kérelem teljesitését sziikséges és aranyos mértékben
megtagadni.
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2. A helyesbitéshez, modositashoz valé jog

Az érintett jogosult a Tarsasag altal kezelt személyes adatainak helyesbitését, mddositasat, illetve
kiegészitését kérni.

3. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt a Tarsasag
akadalyozna.

Az érintett jogosult tovabba arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté — kérje a személyes
adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

4. Atorléshez (,elfeledtetéshez”) vald jog

Az érintett jogosult valamely vagy az 6sszes személyes adatanak térlését kérni.
Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adato(ka)t indokolatlan késedelem nélkdl torli,
amennyiben

- az adott személyes adatra mar nincs sziksége abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(jtdtte vagy
mas maodon kezelte;

- olyan adatkezelésrdl van szd, amely az érintett hozzajarulasan alapult, de a hozzajarulast az
érintett visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- olyan adatkezelésrél van sz6, amely a Tarsasag vagy harmadik személy jogos érdekén alapult,
de az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és — kdzvetlen Uzletszerzés célu adatkezelés
elleni tiltakozast kivéve — nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre;

- aszemélyes adatokat a Tarsasag jogellenesen kezelte; vagy

- jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a személyes adatok torlése.

A torlési kérelem megtagadasardl (pl. abban az esetben, ha az adatkezelés sziikséges jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez) a Tarsasag minden esetben tajékoztatja
az érintettet, megjeldlve a térlés megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére akként kerdl
sor, hogy a torlési igény teljesitését kdvetéen a korabbi (t6rdlt) adatok mar nem allithatdk helyre.

A torlési jog gyakorlasan tulmenden a Tarsasag a személyes adatot torli, amennyiben az
adatkezelés jogellenes, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben
meghatarozott hatarideje lejart; azt a birésag vagy hatésag elrendelte.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett a személyes adatai kezelésének korladtozasat kérheti amennyiben:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat — ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy a Tarsasag ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy a Tarsasag jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korladtozdsa esetén a Tarsasag a korlatozassal érintett személyes adatokat — a
tarolas kivételével — nem kezeli, illetve csak annyiban kezeli, amennyiben ahhoz az érintett
hozzajarult, illetve ilyen hozzajarulas hianyaban azokat az adatokat, amelyek jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy unios, illetve valamely eurépai unids tagallam fontos kdzérdekére
tekintettel sziikségesek. A Tarsasag a korlatozas feloldasarol az érintettet el6zetesen tajékoztatja.

6. A tiltakozashoz valo jog
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Amennyiben az adatkezelés jogalapja a Tarsasag vagy harmadik személy jogos érdeke (kivéve a

kotelez6 adatkezelés), vagy arra kozvetlen Uzletszerzés érdekében, tudomanyos és térténelmi

kutatasi vagy statisztikai célbdl keril sor, az érintett jogosult tiltakozni az adatkezelés ellen. A

tiltakozasnak a Tarsasag nem koételes helyt adni, ha bizonyitja, hogy

- az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben; vagy

- az adatkezelés a Tarsasag jogi igényeinek elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodik.

A Tarsasag az érintett tiltakozasanak jogszerliségét megvizsgalja, és ha a tiltakozas

megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést megsziinteti.

7. Jogorvoslathoz val6 jog
Lasd IX. pont.
VIIl. A Tajékoztaté modositasa

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldali dontésével barmikor
modositsa.

Amennyiben az érintett a modositassal nem ért egyet, Ugy kérheti személyes adatainak torlését a fentiek
szerint.

IX. Jogérvényesitési lehetéségek, jogorvoslat

Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel megkeresheté a Tarsasag, mint
adatkezel6 a Il. pontban megjeldlt elérhetéségeken.

Az érintett személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogsértés esetén jogosult a szokasos tartézkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam illetékes adatvédelmi
fellgyeleti hatésaghoz panasszal fordulni.

Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (,NAIH”, cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; 1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) kell a panaszt benyuijtani.

Az érintett az alabbi esetekben birésaghoz fordulhat:
- jogsérelem esetén;
- afellgyeleti hatdésag ra vonatkozo, jogilag kotelezd erejii dontésével szemben;
- haafelugyeleti hatésag nem foglalkozik az el6terjesztett panasszal vagy harom hénapon belll
nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panaszaval kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy
annak eredmeényeérél.
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Siiti szabalyzat
l. Mik azok a siitik?
A siti egy szbveges fajl, amelyet a weboldal az On szamitégépén tarol a weboldal meglatogatasakor.

Tobbféle sutik kilonboztethetiink meg, amelyek elsGsorban a sitik altal tamogatott funkcidkhoz
kapcsolodnak.

Az un. “first party stitik” olyan siitik amelyeket az On altal latogatott weboldal allit be, amelyeket kizardlag
a latogatott weboldal olvashat. Ezenkivil egy weboldal esetleg kills6 szolgaltatdsokat is igénybe vehet,
amelyek sajat sutiket is beallithatnak. Ezek az un. “third-party sutik”.

Megkuldnbdztetiink permanent és session sitiket is. A “permanent sitik” a szamitogépre mentett sitik,
amelyeket a bdngészébdl valod kilépéskor nem torlédnek automatikusan, ellentétben a “session
sutikkel”, amelyek a bongész6bdl valo kilépéskor toriédnek.

A sltik celja, hogy a webhely bizonyos ideig emlekezzen az On preferenciaira (példaul felhasznaldi név,
nyelv stb). Igy nem kell ujbél megadnia 6ket, amikor ugyanazon latogatas soran bongészik a
weboldalon.

A sitik felhasznalhatok anonimizalt statisztikak készitésére is a webhelyek bongészési élményeivel
kapcsolatban.

Fontos, hogy az adatokat csak az adott weboldal / domain vonatkozasaban tovabbitjak, ez nem teszi
ismertté a felhasznalé egyéb bongészési szokasait és el6zményeit.

A weboldal elsé latogatasakor kételezd elfogadni az altalunk hasznalt sitiket.

Il. A sitik hasznalata
Ez a weboldal kizarélag session sitiket hasznal.
A session sutik olyan ideiglenes sutik, amelyek kizardlag a felhasznal6 eszk6zén kerllnek tarolasra az
adott weboldalon vald tartézkodasuk, munkamenetik ideje alatt. Amint a felhasznaldé elhagyja a
weboldalt, ezek a sitik torlédnek.

lll. A siitik kezelése

1. A sUtik eltavolitasa az eszkozrél
A bdngészb el6zményeinek torlésével eltadvolithatja az dsszes olyan sitit, amelyek az eszkdzdn vannak.
Ne feledje, hogy ezzel a miivelettel elveszithet néhany mentett informacioét (pl. mentett bejelentkezési
adatokat, webhelybedllitasokat).

2. Az oldal-specifikus sutik kezelése

A webhelyspecifikus sutik részletesebb kezeléséhez ellendrizze az adatvédelem és a sitik beallitasait
a kivant bongészében.

3. A sltik blokkolasa
A legtébb béngészén be lehet allitani, hogy megakadalyozza a sitik elhelyezését az eszkdzén, de
el6fordulhat, hogy manualisan kell médositania néhany beallitdst minden alkalommal, amikor

meglatogat egy weboldalt.

Bizonyos szolgaltatasok és funkciok nem mikoédnek megfeleléen (példaul a profil bejelentkezése).
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Fontos hangsulyozni, hogy a személyes adatok védelme ndvelheté a sutik korlatozasaval vagy
torlésével, azonban ezek a miveletek jelentdsen befolyasoljak a weboldal hasznalhatésagat és egyes
funkcidk mikddéseét.

A sutik engedélyezésérdl és letiltasarol az alabbi bongészék weboldalain talalhatok bévebb informaciok:
Google Chrome

Firefox

Microsoft Edge

IV. Adatvédelmi informacidk

A felhasznalt sutikkel kapcsolatos adatvédelmi informaciék az alabbi tablazatban kerlinek
Osszefoglalasra:

a siiti neve célia tiousa kezelt adatok az adattarolas
] P kore idétartama
Keycloak A bejelentkezési
KC_RESTART segitségével tortend funkcionalis folyamat A bejelentkezés
Oauth_token_reques . . s . S
bejelentkezési siti technikai ideje
t state p , oz
— folyamat tamogatasa azonositoi

AUTH_SESSION_ID

KEYCLOAK_IDENTI A munkamenet

ideje vagy

TY Keycloak A felhasznaléi remember me"
KEYCLOAK IDENTI felhasznaloi T identitas és . .
— e funkcionalis hasznalata esetén
TY_LEGACY azonositas és Siiti munkamenet a Kevcloak-ban
KEYCLOAK SESSI munkamenet technikai y, ,
— . Py beallitott
ON fenntartasa azonosito érvénvesséai idé
KEYCLOAK_SESSI Gelenlye 309na)
ON LEGACY 9 P
A "remember me"
N . S fo funkcio
KEYCLOAK_REME Remember-me funkcionalis A felhasznalo hasznalata esetén
MBER_ME funkcié tamogatésa suti azonositdja

1 év, egyébként
nem hasznalt

Alkalmazason beliili
A munkamenet

JSESSIONID felhasznaloi funkcionalis . A munkamenet
"y technikai o
SRV munkamenet suti g ideje
)y azonositoéi
fenntartasa
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